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Bancos desafiadores: remodelando
a experiéncia do cliente

Lance um banco para o futuro em 100 dias usando a préxima geracéo de servicos
bancdrios na nuvem

Construindo o banco do futuro

Os bancos estdo passando por alteragdes substanciais, impulsionadas por tecnologias radicais e
mudancas no mercado. Os bancos que estdo desafiando os modelos bancarios tradicionais estao
rapidamente dominando os lucros do setor ao oferecerem alternativas ageis e digitalizadas.

Centrado nos celulares

Ferramentas PFM integradas

Aproveite os dados dos
clientes através de IA e de
aprendizado de maquina

Agil
(mais rapido para inovar)

2 Q

.ﬂ:l]/}h'. Taxas gratuitas / baixas

Facil de usar

Transparente Q Impulsionado pela misséao

Todos os bancos precisam garantir que suas plataformas tecnoldgicas estejam em sintonia com
suas estratégias de negocios.

Principais fatores para oferecer uma experiéncia bancaria de proxima geracao:

Engajamento
digital do

cliente

Open
Banking

Capacidade
digital de
ponta a
ponta

Andlises

Digital até o nicleo — Connected Banking (ou Bancos Conectados)

Os bancos precisam aumentar a capacidade digital e os recursos de ponta a ponta.

A proposta digital da Finastra baseia-se em cinco principios fundamentais:

Sistema Experiéncia Capacidade Tecnologia de
bancario com ultrapersonalizada analitica usando MICrosservigo
um nucleo para clientes e dados para
robusto no filiais impulsionar o
coragao da crescimento
solugéao

Arquitetura
baseada em
plataformas e
APIls

O open banking é agora o padrdo de fato para
os bancos globalmente

Uma abordagem de negdcios baseada em open banking e plataformas é tanto um _ . ' .
diferencial quanto uma oportunidade para atender segmentos ndo bancarizados e N R
sub-bancarizados. ' ' ' :

1 milhdo 27%

de clientes agora usam open banking no Apenas 27% dos adultos no Sudeste
Reino Unido’ Asiatico tém contas bancarias formais®

£115 bilhoes

Empréstimos a clientes por bancos
desafiadores do Reino Unido mais do que
dobraram nos ultimos cinco anos?

250m

adultos sem participagao no sistema bancario
no Sudeste Asiatico®

0 Open banking permite que os bancos
desenvolvam novos servigos

A Unica maneira é a nuvem

Os bancos desafiadores precisam de uma plataforma escalavel que lhes permita crescer para que
possam, muito rapidamente, explorar sua singularidade de acordo com seus modelos de negdcios.
Para os bancos desafiadores #aunicamaneiraéanuve
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Digital
primeiro
Proposta de nuvem

da Finastra

Localizado @} Eficiéncias
@ operacionais

Aberto

Fusion Essence Cloud $299,000

Uma solucao habilitada pela nuvem que ajuda os ° ~

bancos a impulsionar o engajamento digital do bl I h oes

cliente, como onboarding e servicos bancarios ~
0 mercado global de computagao na nuvem

online e moveis. vai crescer até $299,4 bilhdes em 20204
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Estamos impulsionando a colaboracéo e incentivando a inovacéo, abrindo nossos sistemas principais para que terceiros
possam desenvolver aplicacdes adicionais.
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