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FINASTRAUNIVERSE 新加坡

2019年3月27日

8:30 – 17:30

新加坡香格里拉酒店
地址: 22 Orange Grove Road 
Singapore 258350 

Finastra Universe是年度国际高管系列活动，关注金融科技以及全球金融服务的未来发展，旨在帮
助银行和金融公司应对前沿科技领域的挑战，为它们提供转型战略重点与创新技术来成为运营灵活的
组织。阅读更多。

08:30 - 09:00 签到与早餐交流

全体会议

09:00 - 09:25       欢迎辞

09:25 - 09:50 Finastra高管主题演讲：推动金融界的发展

09:50 - 10:30 主题小组讨论：合作创新
• 一年后……业界对开放银行业务的响应如何？
• 平台能够促进合作吗？
• 审视基于合作创新的实际用例

10:30 - 11:00 主题会议——待公布

https://www.finastra.com/cn/finastra-universe/singapore


© Finastra  |

FINASTRAUNIVERSE 新加坡

11:00 - 11:30 交流与茶歇时间

零售银行业务 支付 企业银行业务 财资与资本市场

11:30 - 12:15 零售银行在2021年的愿景
利用金融科技转变零售银行业的潜力
• 探讨新型挑战者和金融科技对业界的影

响以及亚太地区银行如何从创新中获益
的区实际用例

• 开放银行——有哪些流行趋势？决定亚
太区转变步伐的API又有哪些？

支付研讨会与高管会议 互联互通的企业银行愿景
产品、解决方案、服务
• API革命：通过数字化转型立于不败之

地
• 哪些API、服务和流程应当驱动策略？
• 未来平台的合作注意事项：谁能提供未

来关联平台？

资本市场未来憧憬
• 利用综合生态系统实现更多发展
• 利用开放应用程序接口（Open APIs）

进行创新
• 建立标准流程
• 简化及增速现有流程

12:15 - 12:45 小组讨论：重新构想零售银行业务，创建
全方位顾客体验
• 用创新数据分析提升顾客体验
• 数据、新货币以及人工智能（AI）等新

科技如何为操作和理解数据提供帮助

小组讨论：Finastra和 Celent对亚太地区
企业银行的洞见
• 未来的企业银行收入将会是什么样的？
• 我们如何为企业银行服务创建市场？
• 平衡“银行运营”和“银行发展”需求

小组讨论：不同科技在推动资本市场更高
自动化方面取得了哪些进展
• 人工智能（AI）/机器学习
• 机器人工序自动化
• 微服务与应用程序接口（API）
• 智能合约与区块链
• 上述科技在推动经营效率和自动化更高

水平发展方面效果如何？未来将会怎样？

12:45 - 14:00 交流与午休时间
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零售银行业务 支付 企业银行业务 财资与资本市场

14:00 - 14:30

零售银行业务研讨会与高管会议 支付愿景 小组讨论：信贷方面可实现的创新 - 区块
链、人工智能与信贷技术的未来发展
• 银行如何借助最新技术优化信贷业务？
• 贵行可以实现这些创新吗？
• 行业领先的商业放款方如何适应借款方

不断变化的要求？

小组讨论：提升外汇价值链收入
• 外汇市场数字化
• 提升顾客满意度与保留率
• 提高价值链整合与盈利能力

14:30 - 15:00

小组讨论：创新支付将给支付生态系统带
来怎样的转变
• 影响亚太地区支付未来发展的关键趋势
• 优化支付体验：提供更快捷、可靠和联

系更加密切的支付方法
• 引领跨境即时支付转型

小组讨论：智能贸易服务
• 面对日益激烈的竞争，银行如何才能保

留客户
• 增值服务生态系统为什么能够推动贸易

金融通道改进？
• 平台和开放应用程序接口在客户体验差

异化方面的优势

小组讨论：改革财务/资产负债管理，实现
优化绩效管理
• 所有业务范围的绩效监管影响
• 机器语言/人工智能足以克服现实世界的

财务和资产负债表管理挑战吗？
• 改革将在哪些方面产生最有益的影响

（控制/限制、一线、战略规划）？
• 与普通标准统计/线性回归相比，将会带

来哪些优势？
• 新EBA动态资产负债表建模

15:00 - 15:30 交流与茶歇时间
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全体会议

15:30 - 16:00 主题会议——待公布

16:00 - 17:10 金融科技创新产品展示
Finastra金融科技创新讨论会 - 参与者将展示最新创新成果

17:10 - 17:20 会议结束
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